CikloParking
Projekt razvoja Nacionalne baze biciklisticke parkiraliSne ponude i potraznje

Op¢i uvjeti koriStenja licenci programskih rjeSenja Nacionalne baze biciklisticke parkiraliSne
ponude i potraznje - CikloParking©

Ovi op¢i uvjeti poslovanja ACADEMICA d.o.o. za prometno planiranje, razvoj tehnologije i
usluge (,,Op¢i uvjeti”) Cine sastavni dio svake ponude za pruZanje usluga i primjenjuju se na
usluge koje ACADEMICA d.o.o. kao Pruzatelj usluga pruza Naruciteljima temeljem ugovora
(narudzbenice) kojem su ovi Op¢i uvjeti priloZeni.

Opci uvjeti definirani su u funkciji nadopune posebne pogodbe ugovorene izmedu Pruzatelja
usluge i Narucitelja. U slu¢aju neslaganja Op¢ih uvjeta i posebnih pogodbi, vrijede posebne
pogodbe.

I. Pojmovnik definiran Op¢im uvjetima

Pruzatelj usluga
ACADEMICA d.o.o. za prometno planiranje, razvoj tehnologije i usluge; Trg Eugena Kvaternika
6, 43 000 Bjelovar, OIB: 33692620715

Naruditelj

oznacava pravne osobe kojima PruZatelj usluga daje ponudu za pruzanje usluga i/ili s kojima
sklapa Ugovor o pruzanju usluga odnosno kojima pruza usluge temeljem NarudZbenice i Opcih
uvjeta.

Ponuda
predstavlja dokument kojim Pruzatelj usluga definira elemente koji opisuju uslugu i uvjete pod
kojima opisanu uslugu moze pruziti Naruditelju.

Narudzbenica
predstavlja dokument koji Narucitelj dostavlja Pruzatelju usluga u svrhu ugovaranja provedbe

pruzanja Ponudom definirane usluge.

Ugovor
predstavlja pravni akt (dokument) kojim se definiraju uvjeti i obveze pruzanja usluga, a kojeg
Pruzatelj prema potrebi sklapa s Naruciteljem.

Usluge

oznacavaju sve usluge koje ¢e Pruzatelj usluga pruzati Naruditelju, temeljem narudzZbenice
Naruditelja prihvaéene od strane Pruzatelja usluga ili temeljem sklopljenog ugovora izmedu
PruZatelja usluga i Naruditelja, a sukladno ponudi Pruzatelja usluga prihvaéene od strane
Naruditelja.

CikloParking — Platforma za upravljanje biciklistickom parkiraliSnom ponudom i potraznjom
obuhvaca programska rjesenja temeljena na integriranom sustavu Web i WebGIS aplikacija za
prikupljanje, prikaz i analizu prostornih podataka, primarno postojece biciklisticke
infrastrukture infrastrukture (stalci za odlaganje bicikala) i postojece potraznje za povrSinama
i stalcima za odlaganje bicikala, u funkciji razvoja Nacionalne baze biciklisticke parkiraliSne
ponude i potraznje, nad kojima iskljuciva intelektualna, autorska i vlasnicka prava ima
Pruzatelj usluga.
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Nacionalna baza biciklisticke parkiraliSne ponude i potraznje

predstavlja WebGIS aplikaciju CikloParking Platforme i pripadajuce analiticke alate za
evaluaciju, izvoz i ispis odnosno upravljanje biciklistickom parkiraliSnom ponudom i
potraznjom, nad kojom iskljuciva intelektualna, autorska i vlasnicka prava ima Pruzatelj usluga.

Licenca

oznacava licencu dodijeljenu Narucitelju od PruZatelja usluga, u funkciji omogucavanja
pristupa odnosno koristenja svih modula, baza i alata CikloParking sustava programskih
rjesenja.

Vlasnicke informacije

predstavljaju sve informacije sadrzane ili obuhvaéene CikloParking programskim rjeSenjem
odnosno Nacionalnom bazom biciklisticke parkiraliSne ponude i potraznje (ukljucujuci dizajn
baze podataka i sve elemente koda ili ostale procesne logike koja se nalazi u bazi podataka) ili
ili bilo kojem drugom pisanom materijalu za upotrebu CikloParking aplikacija ili informacije
predane Narucitelju ili navedene od Pruzatelja usluga kao njegovo vlasnistvo. Navedena
formulacija ne uklju€uje informacije koje su opce poznate ili postanu opce poznate na drugi
nacin osim krsenjem Opcih uvjeta ili odredbi Ugovora.

Verzija
predstavlja bilo koje optimizirano, nadogradeno i/ili unaprjedeno izdanje CikloParking
aplikacija dostupno Narucitelju od Pruzatelju usluga.

Projektno razdoblje
oznacava vrijeme provedbe razvoja Nacionalne baze biciklisticke parkiraliSne ponude i
potrazinje.

Il. Projektna struktura

Integracijska struktura prikupljanja i pregleda podataka definirana je sljede¢im aplikacijama
i pripadajuéim funkcijama:

— Web upitnik za stanovnike
funkcija: identifikacija sredstava mobilnosti, stavova o postojec¢oj biciklisti¢koj
infrastrukturi i elemenata motivacije stanovnika za cesce koristenje bicikla (romobila)
kao prijevoznog sredstva

— Web upitnik za predstavnike JLS-ova (identifikacija provedbenih izazova)
funkcija: identifikacija implementativno-razvojnih izazova

— Web aplikacija za prijavu biciklisticke parkiraliSne ponude i potraznje — stanovnici

— funkcija: identifikacija lokacije, tipa, kapaciteta i adekvatnosti dostupnih stalaka za
odlaganje bicikala/romobila; identifikacija lokacije, svrhe, vremena zadrzavanja i
ucestalosti potrebe za ,parkiranjem” (odlaganjem) bicikala/romobila na lokacijama s
dostupnom ili nedostupnom ponudom stalaka

— Web aplikacija za prijavu biciklisticke parkiraliSne ponude — predstavnici JLS-ova
funkcija: identifikacija lokacije, tipa, kapaciteta i adekvatnosti dostupnih stalaka za
odlaganje bicikala/romobila na javnim povrsinama JLS-a
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— Web aplikacija za prijavu biciklisticke parkiraliSne ponude - upravitelji/vlasnici
institucija i gospodarskih subjekata
funkcija: identifikacija lokacije, tipa, kapaciteta i adekvatnosti dostupnih stalaka za
odlaganje bicikala/romobila u vlasnistvu/namjeni institucije ili gospodarskog subjekta
— WebGIS Platforma za upravljanje biciklistickom parkiraliSsnom ponudom i
potraznjom — Nacionalna baza biciklisticke parkiraliSne ponude i potraznje
funkcija: kartografski pregled i prostorna analitika identificirane (prijavljene)
biciklisticke parkiraliSne ponude i potraznje, analitika i evaluacija identificiranih
pokazatelja, statisticki pregled stavova stanovnika i implementativnih izazova
upravitelja sustava, edukacija, provjera uskladenosti s Pravilnikom o biciklisti¢koj
infrastrukturi, izrada dinamickih izvje$éa, mogucnost ispisa i izvoza

lll. Projektna struktura usluga

[javno dostupno, bez financijske naknade]
— ispitivanje stava javnosti i kreiranje zajednicke vizije
— web upitnik za stanovnike
— web upitnik za predstavnike JLS-ova
— identifikacija biciklisticke parkiraliSne ponude i potraznje

— web za prijavu biciklisticke parkiraliSne ponude i potraznje [stanovnici]

— web upitnik za prijavu biciklisti¢ke parkiraliSne ponude i potraznje [predstavnici
jedinica lokalne samouprave — uz autentikaciju/autorizaciju]

— web upitnik za prijavu biciklisticke parkiraliSne ponude i potrainje
[upravitelji/vlasnici institucija i gospodarskih subjekata — uz autentikaciju/
autorizaciju]

— ograni¢en prostorni i analiticki pristup Projektom identificiranih podataka i
definiranih pokazatelja

— Nacionalna baza biciklisticke parkiraliSne ponude i potraznje u funkciji
informiranja stanovnika (ispitanika, aktivnih biciklista i korisnika romobila,
potencijalnih biciklista i korisnika romobila, javnosti, struke...) o projektnim
rezultatima, djelomi¢nim statistickim podacima i pokazateljima...

[pristup licenciranim sadrzajima i alatima, uz financijsku podrsku projektu]

— detaljni prostorni i analiticki pristup Projektom identificiranih podataka i definiranih
pokazatelja
— Nacionalna baza biciklisticke parkiraliSne ponude i potraznje u funkciji
omogucavanja preduvjeta upraviteljima prometnih sustava (jedinicama lokalne
samouprave) za ucinkovito upravljanje biciklistickom parkiraliSnom ponudom i
potraznjom

= Kartografski prikaz slojeva:

— struktura i prostorni raspored identificirane biciklisticke parkiraliSne
ponude
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struktura i prostorni raspored identificirane biciklisticke parkiraliSne
potraznje

prostorni i analiticki omjer identificirane biciklisticke parkiraliSne
ponude i potraZznje (toplinska karta)

prostorni raspored stanovnistva (popis 2021.)

Inovativni analiticki alat za ucinkovito upravljanje ponudom i
potrainjom temeljem stru¢no definiranih pokazatelja:

struktura identificirane biciklisticke parkiraliSne ponude

struktura identificirane biciklisticke parkiraliSne potraznje

omijer identificirane biciklisticke parkiraliSne ponude i potraznje
struktura i prostorni raspored koncentracije biciklisticke parkiraliSne
ponude (naselje, ulica, objekt, stalak)

struktura i prostorni raspored koncentracije biciklisticke parkiraliSne
potraznje (naselje, ulica, objekt, stalak)

struktura i prostorni raspored biciklisticke parkiraliSne ponude
uskladene s Pravilnikom o biciklistickoj infrastrukturi (naselje, ulica,
objekt, stalak)

vrini period potraZnje za biciklistickom parkiraliSnom ponudom

vrino opterecenje — najvedi udio parkiraliSne potraznje za biciklistickom
parkiraliSnom ponudom

struktura korisnika stalaka za odlaganje bicikala/romobila

struktura korisnika alternativne potrainje

izazovi pri koristenju bicikla

izazovi pri koristenju romobila

izazovi pri odlaganju (parkiranju) bicikala

izazovi pri odlaganju (parkiranju) romobila

razlozi motivacije stanovnika za ¢esce koristenje bicikla

razlozi motivacije stanovnika za ¢esée koristenje romobila

klju¢ni prijedlozi unaprjedenja biciklisticke infrastrukture

klju¢ni prijedlozi unaprjedenja biciklisticke parkiraliSne ponude

stavovi stanovnika o kvaliteti Zivota i ostalim elementima postojeéeg
prometnog sustava

komentari stanovnika

ostali stru¢no definirani pokazatelji temeljem identificiranih podataka
metodoloski strukturiranih kanala prikupljanja

Alat za izradu dinamickog izvjesca (pdf format)

Alat za izvoz prostornih podataka (izvoz prostornih slojeva u shp
formatu)

Alat za izvoz alfa numerickih podataka (izvoz u csv formatu)

Alat za ispis prostornih podataka (pdf format)
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= Alat za izvoz vizualizacija (png, svg formati)

— Pohrana prostornih, alfanumerickih i grafickih Projektom prikupljenih podataka
(kapacitet servera)

— Provedba tehnickog odrzavanja, kontinuirane strucne podrske i edukacije

— Provedba provjere i odobravanja aplikacijama unesenih podataka u funkciji
osiguravanja tocnosti odnosno reprezentativnosti

— Kreiranje sadrzaja i moderiranje medijske kampanje (motiviranje stanovnika za
sudjelovanje)

IV. Licenca za CikloParking aplikacijski sustav

Pruzatelj usluga temeljem narudzbenice i/ili ugovora dodjeljuje Narucitelju neiskljucivo,
neprenosivo i vremenski ograni¢eno pravo na koristenje pojedinih modula CikloParking
aplikacijskog sustava (licencu) instaliranih na serveru PruZatelja usluga.

Narucitelj nema pravo davati u pod-licencu, prodati ili dati u zakup CikloParking aplikacijski
sustav ili koristiti CikloParking aplikacijski sustav u komercijalne svrhe.

V. Projektno razdoblje

Projekt razvoja Nacionalne baze biciklisticke parkiraliSne ponude i potraznje — CikloParking
zapocinje traje dvanaest mjeseci (12) odnosno u vremenskom razdoblju od 9. studenog 2022.
godine do 8. studenog 2023. godine, tijekom kojeg ¢e predstavnicima jedinica lokalne
samouprave biti omoguéeno licencom uvjetovano pristupanje inovativnim analiti¢kim
alatima, prikupljenim podacima i definiranim stru¢nim pokazateljima.

Po isteku navedenog razdoblja provedbe, Naruditelju je moguce osigurati nastavak
ucinkovitog koristenja aplikacijskog sustava (Platforme), Sto se definira ugovorom o pruzanju
usluga osnovnog odrzavanja i koristenja posluzitelja (sukladno Opéim uvjetima koriStenja
licenci programskih rjesenja CikloParking).

VI. Cijena usluga

Pruzeno stru¢no znanje, projektni razvoj i kontinuirano motiviranje dionika na sudjelovanje u
potpunosti je financirano od strane ACADEMICA d.o.0., a podrZzavanjem projektne odrzZivosti
osiguravate transparentan pristup javnim podacima svim zainteresiranim i projektno
uklju€¢enim stanovnicima odnosno stru¢noj i znanstvenoj zajednici.

Projektnom podrskom, kao upraviteljima sustava odnosno klju¢nim dionicima unaprjedenja
postoje¢eg prometnog sustava, PruZatelj usluga dodjeljuje Narucitelju neiskljucivo,
neprenosivo i vremenski ograni¢eno pravo na koristenje pojedinih modula CikloParking
aplikacijskog sustava (licencu) instaliranih na serveru Pruzatelja usluga.

Financijski uvjeti projektne podrske definirani su temeljem broja stanovnika jedinice lokalne
samouprave odnosno kompleksnosti provedbe i o¢ekivane koli¢ine identificiranih podataka.
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Financijski uvjeti pruZanja prava na koristenje Inovativne Platforme:

I. kategorija projektne podrske
JLS-ovi do 500 stanovnika
[8 JLS-ova]
1.000,00 kn + PDV

lll. kategorija projektne podrske
JLS-ovi do 2.000 stanovnika
[152 JLS-a]

4.000,00 kn + PDV

V. kategorija projektne podrske
JLS-ovi od 2.500 do 3.000 st.
[52 JLS-a]

7.000,00 kn + PDV

VII. kategorija projektne podrske
JLS-ovi od 5.000 do 6.000 st.
[33 JLS-a]

12.000,00 kn + PDV

IX. kategorija projektne podrske
JLS-ovi od 7.000 do 10.000 st.
[30 JLS-ova]
16.000,00 kn + PDV

XI. kategorija projektne podrske
JLS-ovi od 40.000 do 50.000 st.
[5 JLS-ova]

35.000,00 kn + PDV

XIll. kategorija projektne podrske
JLS-ovi od 90.000 do 700.000 st
[3 JLS-a]

70.000,00 kn + PDV
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Il. kategorija projektne podrske
JLS-ovi do 1.000 stanovnika
[46 JLS-ova]

2.000,00 kn + PDV

IV. kategorija projektne podrske
JLS-ovi od 2.000 do 2.500 st.
[58 JLS-ova]

6.000,00 kn + PDV

VI. kategorija projektne podrske
JLS-ovi od 3.000 do 5.000 st.
[103 JLS-a]

9.000,00 kn + PDV

VIII. kategorija projektne podrske
JLS-ovi od 6.000 do 7.000 st.
[10 JLS-ova]

14.000,00 kn + PDV

X. kategorija projektne podrske
JLS-ovi od 10.000 do 40.000 st.
[51 JLS-ova]
19.980,00 kn + PDV

XIl. kategorija projektne podrske
JLS-ovi od 50.000 do 90.000 st
[4 JLS-a]

50.000,00 kn + PDV

XIV. kategorija projektne podrske
JLS-ovi iznad 700.000 st.
[1JLS]

100.000,00 kn + PDV
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VII. Postupak ugovaranja usluga

Opc¢im uvjetima definirana je vecina elemenata potencijalne suradnje, ¢ime su ostvareni
preduvjeti za dostavu Narudzbenice Naruditelja Pruzatelju usluga, osim ako je Pravilnikom
Narucitelja obvezno sklapanje Ugovora.

Po zaprimanju NarudzZbenice, Pruzatelj usluga ée Narucitelju isporuditi e-racéun, koji se
Naruditelj obvezuje platiti Pruzatelju Usluga kao preduvjet za sklapanje suradnje izmedu
Naruditelja i Pruzatelja usluga.

Sklopljenom suradnjom, PruZatelj usluga se obvezuje Narucitelju dostaviti korisnicki racun
(racune) i lozinke za pristup svim modulima Nacionalne baze biciklisticke parkiraliSne ponude
i potraznje unutar tri (3) radna dana od zaprimanja uplate.

Bez obzira na datum sklapanja suradnje, licence CikloParking aplikacijskog sustava vrijede do
kraja Projektne provedbe odnosno 8. studenog 2023. godine, ¢ime projekta suradnja zavrsava.
Po isteku navedenog razdoblja provedbe, Naruditelju je moguée osigurati nastavak
ucinkovitog koristenja aplikacijskog sustava (Platforme), $to se definira ugovorom o pruzanju
usluga osnovnog odrzavanja i koristenja posluzitelja (sukladno Opéim uvjetima koriStenja
licenci programskih rjesenja CikloParking).

VIII. Prava intelektualnog vlasnistva

Naruditelj suradnjom priznaje i prihvaéa sva autorska i ostala intelektualna vlasnic¢ka prava
Pruzatelj usluga nad CikloParking aplikacijskim sustavom, vlasni¢kim informacijama i
Projektom identificiranih podataka i definiranih pokazatelja.

Naruditelj se obvezuje odmah obavijestiti Pruzatelja usluga ukoliko postane svjestan bilo
kakvog neovlastenog koriStenja CikloParking aplikacijskog sustava vlasnickih informacija,
Projektom identificiranih podataka i/ili definiranih pokazatelja te poduzeti sve potrebne
radnje da ogranici posljedice takvog neovlastenog koristenja.

Prethodno navedena priznanja i obveze ostat ée na punoj snazi i vazenju bez obzira na bilo
kakav raskid Licenci za CikloParking aplikacijski sustav ili raskid Ugovora.

IX. Jamstvo Pruzatelja usluga

Pruzatelj usluga jamc¢i da ce CikloParking aplikacijski sustav, ukoliko nije mijenjan od
Naruditelja ili neke trece strane i ukoliko se koristi u skladu sa Op¢im uvjetima koriStenja,
izvrSavati funkcije opisane u dokumentaciji dostavljenoj od strane Pruzatelja usluga.

Pruzatelj usluga ne garantira da ¢e CikloParking aplikacijski sustav ispravno raditi na racunalnoj
opremi i/ili operacijskom sustavu koji nije prilagoden razvojnim specifikacijama, niti da ¢e rad
CikloParking aplikacijskog sustava biti neprekidan i bez greSaka, niti da ¢ée sve programske
greSke u CikloParking aplikacijskom sustavu biti ispravljene, iako ¢e Pruzatelj usluga to odmah
po identifikaciji pokusati uciniti.
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PruZatelj usluga nije odgovora za podatke unesene od strane stanovnika, predstavnika jedinica
lokalne samouprave ni institucija i gospodarskih subjekata, ali ¢e osigurati preduvjete za
njihovu provjeru i dostizanje visoke razine to¢nosti i reprezentativnosti.

Maksimalna odgovornost Pruzatelja usluga kao davatelja licence, s bilo kojeg osnova, ne moze
biti vec¢a od iznosa Cijene usluge koju je Narucitelj platio za pristupanje CikloParking
aplikacijskom sustavu.

X. Obveze Narucitelja

Narucitelj se za vrijeme trajanja licenci za CikloParking aplikacijski sustav obvezuje odrzavati
odgovarajuce mjere sigurnosti za Cuvanje pristupa i koristenja aplikacije od neovlastenih
osoba.

Prema informacijama sadrzanim ili obuhvacenim CikloParking aplikacijskog sustava ili bilo
kojim informacijama predanim Naruditelju ili navedenim od PruZatelja usluga kao njegovo
vlasnistvo, Narucitelje se obvezuje odnositi sa strogom povjerljivosti i tajnosti i ne otkriti ni
jednoj treéoj strani, bez prethodne pisane suglasnosti Pruzatelja usluga.

Ova odredbe se ne odnosno na javno objavljene elemente i informacije.

XI. Kopiranje

Naruditelj ne smije kopirati cijeli ili bilo koji dio CikloParking aplikacijskog sustava, vlasnickih
informacija te projektom identificiranih podataka i definiranih pokazatelja osim u sigurnosne
(backup) svrhe. Narucitelj mora osigurati da ne postoji niti jedna kopija CikloParking
aplikacijskog sustava i pripadajucih informacija osim tih sigurnosnih (backup) ili testnih kopija.
Neovisno o tome Ssto medij na kojemu su pohranjene kopije moze pripadati Naruditelju,
autorska prava i prava intelektualnog vlasnistva nad takvim kopijama CikloParking
aplikacijskog sustava jest i ostaje vlasnistvo Pruzatelja usluga i Narucitelj mora osigurati da se
nijedna obavijest o vlasniStvu uklju¢ena u CikloParking aplikacijski sustav ne brise ili ne mijenja
u bilo kojem obliku za vrijeme kopiranja.

Licenca za sve kopije CikloParking aplikacijskog sustava vrijedi na isti nacin kao i za CikloParking
aplikacijski sustav.

Xil. Promjene Licence

U slucaju potencijalne optimizacije ili unaprjedenja CikloParking aplikacijskog sustava,
PruZatelj usluga ¢e za navedeno zatrazZiti pisano odobrenje od Narucitelja.

Xlll. Promjene Opcih uvjeta koristenja Licenci
U slucaju potencijalne optimizacije ili unaprjedenja ili bilo kakve dorade Opdéih uvjeta
koristenja Licenci, Pruzatelj usluga ¢e za navedeno zatraziti pisano odobrenje od Narucitelja
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XIV. Odricanje, prijenos i podugovaratelji

Potencijalni propust bilo koje ugovorne strane da ostvari ili izvr$i bilo koje pravo koje joj
pripada sukladno Opéim uvjetima koriStenja ili Ugovoru, ne predstavlja odricanje od tog prava.

Narucitelj nema pravo prenijeti prava i obveze o pruzanju Usluga tre¢oj osobi bez prethodnog
pisanog pristanka Pruzatelja usluga.

Pruzatelj usluga ima pravo angazirati podugovaratelje za pomoc¢ u pruzanju Usluga.

XV. Ostali uvjeti

U slucaju da su pojedine odredbe ovih Opcih uvjeta koristenja licenci nevaljane i/ili bi postale
nevaljanim time se ne dira valjanost ostalih odredbi i temeljem njih sklopljenih poslova
(narudzbenica, ugovor). Nevaljana odredba zamijenit ¢e se valjanom koja je najbliza njezinom
smislu i gospodarskoj svrsi.

Opci uvjeti koristenja licenci objavljeni su na projektnoj stranici.

Na Opce uvjete i odredbe o pruzanju Usluga primjenjuje se isklju¢ivo pravo Republike
Hrvatske, a svi sporovi koji proizadu iz ili u vezi s Ugovorom o pruzanju Usluga podlijezu
isklju¢ivoj nadleznosti sudova u Republici Hrvatskoj.
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